Privacyverklaring -Zorgeloos Samen

Bedrijfsgegevens

Naam: Chantal

Regio: Hedel en omstreken

KVK nummer: 98878352

E-mail: Chantalsuikerbuik@outlook.com
Telefoonnummer: 0637361745

Chantal hecht veel waarde aan de bescherming van persoonsgegevens van cliénten. In
deze privacyverklaring wordt uitgelegd hoe met persoonlijke gegevens wordt omgegaan.

1. Verzamelen van persoonsgegevens

Voor het uitvoeren van de dienstverlening kunnen de volgende persoonsgegevens

worden verzameld:

e Naam en achternaam

e Adresgegevens

e Telefoonnummer

e E-mailadres

e Contactpersoon of mantelzorger

e Informatie die nodig is voor begeleiding en ondersteuning

Alle gegevens worden uitsluitend verzameld voor het uitvoeren van de dienstverlening.


mailto:Chantalsuikerbuik@outlook.com

2. Doel van het gebruik van gegevens

Persoonsgegevens worden gebruikt voor:

e het uitvoeren van begeleiding en ondersteuning
e het plannenvan afspraken

e contact met cliénten of mantelzorgers

e administratie en facturatie

e hetverbeterenvan de dienstverlening

3. Bewaartermijn

Persoonsgegevens worden niet langer bewaard dan noodzakelijk is.

Administratieve gegevens, zoals facturen, worden volgens de wettelijke verplichting 7
jaar bewaard voor de belastingadministratie.

4. Delen van persoonsgegevens

Persoonlijke gegevens worden niet verkocht of gedeeld met derden.
Gegevens worden alleen gedeeld wanneer dit noodzakelijk is, bijvoorbeeld met:

e een boekhoudervoor de administratie
e de belastingdienst wanneer dit wettelijk verplicht is

5. Beveiliging van gegevens

Er worden passende maatregelen genomen om persoonsgegevens te beschermen
tegen verlies, misbruik of ongeautoriseerde toegang.

Dit kan bijvoorbeeld door:

e beveiligde apparaten
e wachtwoorden op digitale systemen
e zorgvuldige omgang met papieren documenten



6. Rechten van cliénten

Clienten hebben volgens de privacywetgeving (AVG) verschillende rechten, waaronder:

e hetrechtomhun gegevens in te zien

e hetrecht om gegevens te laten aanpassen

e hetrecht om gegevens te laten verwijderen

e hetrechtom bezwaar te maken tegen het gebruik van gegevens

Een verzoek hiervoor kan worden gedaan via e-mail.

7. Contact

Voor vragen over deze privacyverklaring of over het gebruik van persoonsgegevens kan
contact worden opgenomen via:

E-mail: Chantalsuikerbuik@outlook.com
Telefoon: 0637361745
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